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Ozet

Tedarik zinciri yonetiminin son donemlerde Ozellikle pazarlama ve iiretim yonetimi literatiiriinde ilgi odagi
haline geldigi gozlenmektedir. Ancak bu calismalar tedarik zincirini agirlikli olarak operasyonel boyutta ele
almaktadir. Literatiirde tedarik zincirlerinin isletme (business) stratejileri acisindan Onemine sinirli ve genel
diizeyde deginilmekle birlikte genel stratejilerle tedarik zinciri tasarimi iligkisi boyutunun yeterince
incelenmedigi gozlenmektedir. Bu calismada, tedarik zincirinin kapsami, onemi ve tedarik zincirinde
maliyetlerin yapis1 ve yonetimi incelenecektir. Tedarik zinciri tirtin ve hizmet tiretimi ve ticaret dongiisii tiretimi
stireclerine gore degerlendirilecek, iiriin iiretimi siirecinde ise entegre iiretim alternatifi olarak tedarik yonetimi
incelenecektir.
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1. GIRIS

Giiniimiizde iiretim asamasinda yaratilan icsel avantajlar, gerek isletmeler arasi, gerekse miisteriler ve
tedarikg¢iler gibi iigiincii kisilerle entegre edilerek belirlenmektedir. Gelisen teknoloji ve artan tiiketici ihtiyaclari
isletmelerin itme tipi iiretim sistemlerinden, cekme tipi iiretim sistemlerine uyumlu olmalarinm1 gerektirmektedir.
Bu nedenle isletmeler iiretim sistemlerini ve tedarikciler ile iligkilerini, degisen miisteri taleplerini
karsilayabilecek sekilde ve esnek bir bicimde tasarlamak zorundadirlar. Isletmeler bu sayede maliyet ve kalite
iligkilerini optimum seviyede tutarak miisteri memnuniyetini arttirmalidirlar.

Kiiresel rekabet ortaminda faaliyet gosteren iiretim organizasyonlarinin rekabet iistiinliiklerini koruyabilmeleri;
farkli mamullerin {iiretilmesine, kaliteyi diigiirmeden maliyetlerin azaltilmasina, verimliligin arttirilmasina,
satilabilir iiriinlerden satilabilir miktarlarda iiretilmesine, kalite seviyelerinin iyilestirilmesine ve talepteki
degismelere aninda cevap verilmesine baglidir (Dursun, 2001; 28). Bu nedenle isletmeler faaliyetlerini
birbirlerini tamamlayan bir tedarik zinciri icinde gerceklestirme yoluna gitmektedirler.

Bu calismada tedarik zincirinin kapsami ve tedarik zincirinde ortaya ¢ikan maliyetlerin yapist ve yoOnetimi
incelenecektir. Tedarik zincirinin rekabette etkili olabilmesi icin maliyet yapisi, {irlin ve hizmet iiretimi ile ticaret
dongiisii, Uretim siireclerine gore degerlendirilerek, iirlin iiretimi siirecinde iiretim alternatifi olarak tedarik
yoOnetiminin maliyet yonetimine yansimasi irdelenecektir.

2. TEDARIK ZINCIiRININ KAPSAMI VE TEDARIK ZINCIRINDE MALIYETLERIN
YAPISI

Isletme faaliyetlerinde tedarik faaliyeti maddi girdilerin tedariki, finansman tedariki, personel tedariki ve hizmet
tedariki seklinde olmaktadir. Tedarik karvamini su sekilde tanimlayabiliriz: “Amaca erismek i¢in gerekli ara¢ ve
olanaklarin temin edilerek emre hazir kilinmasidir” (Tosun, 1971; 404). Dar anlamda yanliz iiretim girdisi
olarak diisiiniilen tedarik; genis anlamda iiretimin belirli asamalarina eklemlenmesi (entegrasyonu) miimkiin
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bagka mal ve hizmetlerin devreye sokulmasidir. Isletmelerde ekonomik faaliyetlerin tarihi gelisimine
bakildiginda; ekonomik faaliyetler Once ticaret dongiisii siireci i¢inde ortaya ¢ikmiglardir.

Ticaret dongiisii; para-mal-para seklinde, para veya benzeri 6deme ve tahsilat araglarinin sekil degistirmesi
biciminde olusmustur. Ancak zamanla ticaret dongiisiiniin temel tagini olusturan mal akimi iiretim siirecinden
sonra ortaya ¢cikmis ve isletmelerde ticaret dongiisii para-iiretim girdileri-iiretim-siiriim-para seklinde daha
genis bir alana yayilmis ve tiretimi kapsayan bir yapiya doniismiistiir. Bu dongii iiretimin pazara hakim oldugu
donemlerde gegerli olmus ve fiyatlar daha ¢ok iiretim maliyetlerinin olusumuna goére ortaya ¢ikmistir.Artan
rekabet ve teknolojik gelismeler sonucunda, iretimin tiiketici ihtiyaclarma gore belirlenir hale gelmesi ve
siriimiin miisteriye odaklanmas1 ticaret dongiisiiniin farkli yapilanmasini gerektirmistir. Bu yapilanma bir
taraftan isletmenin farkliligini korurken, diger taraftan fiyatin pazar kosullarina ve miisterinin kalite taleplerine
gore olusmast gerceginden haraketle fiyatin maliyete degil maliyetin fiyata bagh olarak olugmasina yol agmistir.
Bu nedenle ticaret dongiisii, bu kez iiretim yanisira bazi iiretim girdilerinin iiretilme yerine satin almmalarim,
stoklanma yerine lojistik-ikmal yapilmasim kapsayan bir yapiya doniismeye baslamustir.

Bu gelisme tedarik zincirinin olusmasina yol agmistir. Bu nedenle isletmelerde iiretme ya da satin alma kararlari
onem kazanmugtir. (Seraslan, 2002; 17-) Bu durum, bir sirket icinde normal olarak yaptirilmast gereken iglerin
baska sirketlere yaptirilarak bu konudaki ihtiyacin giderilmesi olgusunun da giderek yayilmasi seklinde
gerceklesmektedir. D1 kaynak kullanimi olarak nitelendirilen bu durum aslinda bir tedarik zincirinin olugsmasi
seklinde ortaya ¢ikmustir. Ticaret dongiistiniin bu tarihi gelisimini su sekilde tanimlamak miimkiindiir:

a- Mal alim ve satimina dayali ticaret (Ihtisaslasma),
b- Sanayi ve ticaret (ticaretin 6lcegi arttik¢a, entegre iiretim)
c- Tedarik Zinciri (rekabet artik¢a ve teknoloji gelistikge, isbirligi ve ihtisaslagma).

Ticaret dongiisiiniin bu tanim ¢ercevesindeki yapisi Sekil 1’de goriilmektedir.

) Ticaret
(Ihtisaslagsma)

l Olgek arttikga

_ Sanayi ve Ticaret
(Uretimde Entegrasyon)

v

Tedarik Zinciri
(Isbirligi - Thtisaslagsma)

Rekabet arttikga ve teknoloji gelistikce

Sekil 1. Ticaret dongiisiiniin evrimi

Teknoloji sonrasi ihtisaslagmanin geregi ortaya cikan dis kaynak kullanimi gereksinimi tedarik zincirini
olusturmaktadir. Tedarik zincirinin tanimin1 yapmadan once dig kaynak kullanim nedenlerini ve dis kaynak
kullanimint gerektiren faktorleri degerlendirme ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Disg kaynak kullanim nedenleri her
tiretim siirecine gore farklar1 dikkate aldigimiz zaman genel olarak su basliklar altinda toplayabiliriz: (Aktas,
2005; 12-)

1- Maliyetleri azaltma,

2- Temel (0z) yeteneklere odaklanma,
3- Siire¢ yenileme,

4-  Kiiciilme,

5- Teknolojik yenilikleri takip etme,
6- Esnekligi arttirma,

7- Riski azaltma,

8- Basarili isletmeler arasina girebilme,
9- Kontrol dis1 fonksiyonlar,

10- Kaynak transferi,

11- Yatirim harcamalarimi azaltma,

12- Finansal kaynaklardan yararlanma,
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13- Kaliteyi arttirma,
14- Hiz kazanma ve yeni projelere siiratle gec¢is,
15- Mali operasyonel riski yonetme.

D1s kaynak kullaniminin yayginlagsmasini saglayan faktorler ise; (Aktas, 2005; 18-)

1- Kiiresellesme,

2-  Hizli degisim,

3- Teknolojik geligsmeler,
4- Rekabetin artmasi.

Di1s kaynak kullanimui zinciri bagka bir deyimle tedarik zinciri mal ve hizmetlerin tedarik asamasindan, iiretimine
ve nihai tiketiciye ulasmasina kadar birbirini izleyen tiim halkalar1 kapsar. Is siirecleri acisindan bakildiginda
tedarik zinciri; satis siireci, iiretim, envanter yonetimi, malzeme temini, dagitim, tedarik, satig tahmini ve miisteri
hizmetleri gibi pek ¢ok alam i¢ine almaktadir. Bu zincirin yonetilmesi bilyiilk onem tasimaktadir. Tedarik
zincirinin yonetimi; miisteriye, dogru iiriiniin, dogru zamanda, dogru yerde, dogru fiyata tiim tedarik zinciri i¢in
miimkiin olan en diisiik maliyetle ulagmasini saglayan malzeme, bilgi ve para akiginin entegre yonetimidir (Sen,
2004; 3).

Tedarik zinciri yonetiminin en 6nemli ve etkin yonii maliyetlerin pazar kosullarina uygun bir sekilde ve rekabet
siirecinde isletmenin giiclii olmasini saglayan maliyetlerin yonetimidir. Uretim siirecinde tedarik zincirinin
onemi dogru iiriiniin, dogru zamanda, dogru yerde ve dogru fiyatla tedarikinin yanisira igletmenin ¢ikarlarini ve
hedeflerini koruyacak dogru fiyatla sunulmasidir. Buda etkin maliyet yonetimi ile saglanir.

3. TEDARIK ZINCIRINDE MALIYET YONETIMIi

Kiiresel rekabet, isletmeler arasi rekabetten ¢cok tedarik zincirleri aras1 rekabete doniismiistiir. Bu nedenle tedarik
zinciri i¢inde yer alan isletmeler; halkast olduklar1 tedarik zincirlerinin diger halkalarindan kendilerini
soyutlayarak yanliz kendilerinin iistiin oldugu alanlarda rekabet giiclinii elde etmeleri olduk¢a zordur. Ciinkii
tedarik zincirleri birden fazla organizasyonu ve bu organizasyonlarin giiciinii kapsayan tek bir organizasyonmus
gibi davranmay1 gerektirmektedir. Bu nedenle tedarik zinciri i¢inde en Onemli nitelik bilginin paylagimidir
(Akgiin, 2004; 72). Tedarik zincirinde ve isbirliginin temelinde miisteriden tedarikcilere dogru eksiksiz, giincel
ve hizli bilgi akisinin aynt zamanda tam ters yoniinde miisteriye dogru materyal akisinin saglanamamasi
durumunda bir¢cok problem ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarin iginde en cok bilinen ve karsilagilani “Bilginin
Erozyonu” (Bullwhip Etkisi) olarak adlandirilan talepte ve teslim siirelerinde belirsizlik ve farklilagsma
yasanmasidir. S6z konusu durumda tedarik zincirinin miisteriden uzaklasilan herbir halkasinda siparis
miktarlarinda ve teslimatlarda ortaya c¢ikan ve tedarikgiler arasinda yol aldikca giderek biiyiiyen aksakliklarin
etkisi biiyliktiir. Bilginin erozyonu sonucunda tedarik zinciri performansina etkisi soyledir (Chopra ve digerleri,
2001; 363):

»  Uretim maliyetleri......................... artar
= Envanter maliyetler........................ artar
» fkmal Zamani .............................. artar
= Nakliyat maliyetleri....................... artar
= Yiikleme ve karsilama maliyetiler.. .... artar
»  Uriiniin bulunurluk seviyesi.............. azalir
= Karhilik....oooooi azalir

Goriildigu gibi bu durumda tedarik zincirinde bulunan herkes bilgi akisindan olumsuz etkilenmektedir. Bu
nedenle tedarik zincirinin halkalarini olusturan tiim katilimecilarin (kisi ya da isletmelerin) hem kendileri hem
zincirin diger katilimcilarin maliyet bilgilerine ulagmalari, daha az maliyetle daha yiiksek miisteri
memnuniyetine erigmelerini saglayabilir (Akgiin, 2004; 72). Tedarik zincirinde yer alan isletmelerin uzun
vadede ayakta kalabilmelerinin 6nkosulu ayni anda rekabet sartlarina uygun fiyat ve yeterli bir kir marjini
saglayacak maliyetle iiretim yapmalarina baghdir (Akgiin, 2004; 68).

Bu nedenle tedarik zincirinde maliyet yapisinin modellenmesi onem kazanmaktadir. Tedarik zincirinde alici
konumunda olan katilimcilar gittikce tedarikcinin 6zellikle hammadde, direkt iscilik ve isletme giderlerine ait
fiyatlandirma mantigim1 daha iyi anlamak adina modeller kurgulamaktadirlar. Bunun i¢in kapsamli bir tedarik
pazar bilgisi gerekmektedir. Sadece tedarikciye verilen fiyatlar degil; calisanlarin maaslari, kullanilan araglarin
yas1, amortisman yontemleri, kurulusa sahip olma ve calistirma maliyeti, endirekt caligsanlarin etkisini bilmek bu
modelleme de oOnemli yer tutmaktadir. Taraflar tedarik zinciri sozlesmesinin hazirlanmasi sirasindaki
pazarliklarinda destek amacli fiyat ayarlamalarinda nicel mekanizma saglamak ve yap ya da satin al karar verme
stirecini daha iyi anlamak icin maliyet modellemesi kullanmaktadir (Cavinato ve digerleri, 2000; 102).

461



M. Tiirker, F. Balyemez, A. A. Bicer

Bununla birlikte tedarik zinciri maliyetlemesinde cesitli yontemler ortaya ¢ikmaktadir. Bu yontemler direkt tiriin
karliligi, toplam miilkiyet maliyeti, etkin tiiketici tepkisi, faaliyet tabanli maliyetleme ve hedef maliyetleme
yaklagimlar1 seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Akgiin, 2004; 72). Bir bagka stratejik maliyet sistemi ise Japonya
temelli olan Kaizen maliyetleme yontemidir. Bu yontem kalite kavrami esasina dayanmaktadir ve iiretim
stirecini ve maliyetleri stirekli iyilestirmeyi hedeflemektedir. Heniiz mamuliin tasarim asamasinda maliyetleri
sekillendirmeyi hedefleyen hedef maliyetleme ile bereber kullanildiklarinda; mamul tasarimindan, satis sonrasi
hizmetlere kadar iriiniin yasam siiresi boyunca maliyetlerin yonetimine katkida bulunularak maliyet azaltimi
saglanilabilir (Ozkan ve digerleri, 2002; 49-). Bu yaklasimlara ragmen maliyet yonetiminde hedef maliyetleme
ve faaliyet tabanl maliyetleme birbirlerinin alternatifi olarak kullanilabilecegi gibi birbirleriyle biitiinlesik olarak
da kullanilabilmektedir. Bunun temel nedeni tedarik zinciri yonetiminin tek basina lojistik ile es anlaml
diigiiniilmemesi ya da tedarik zinciri yonetiminin sadece teknolojiden ibaret gorillmemesi gereginden
kaynaklanmaktadir (Lysons, 2000, 70-71). Tedarik zincirinde maliyet yonetiminin dnemi; tedarik zinciri i¢inde
yer alan lojistik ile ilgili olan maliyetlerin isletmenin iiretim siirecindeki maliyetlerden ayirt edilmesinden
kaynaklanmaktadir. Bu durum tedarik zincirinin 6nemini ortaya g¢ikaran hususlardan biridir. Ciinkii maliyet
yonetiminde hedeflenen karliligin piyasanin belirledigi fiyat cer¢evesinde gerceklesebilmesi ve gerekli maliyet
indirimlerinin saglanabilmesi yanliz iiretim tasarimindan degil aynm1 zamanda tedarik zincirindeki diger
katilimcilarin maliyetlerinden, indirim yapilmasi ile miimkiindiir.

Bir isletmenin bizzat yaptig1 bazi isleri piyasada daha kaliteli, daha ucuz ve daha kisa zamanda yapabilen baska
isletmeler varsa; bu faaliyetlere 1srarla devam etmesinin ve maliyetleri arttirmasinin mantig1 yoktur (Can, 2002;
150). Esasen maliyet yonetiminde isletme faaliyetlerinin analizi 6nem kazanmaktadir. Ciinkii faaliyet analizi
faaliyetlerin yonetimi icin yol gostericidir ve isletmenin stratejik amaglara ulagsmasinda nasil bir katkis1 oldugunu
gormesini saglamaktadir (Kose, 2005; 120). Teknolojinin iiriiniin kisa veya uzun yasamli olmasina etkisine
bagliligr vardir. Bu baglhlik tedarik zincirine katilan her halka i¢in farkli liriin yasam egrisinden kaynaklanan
fiyatlamanin degisebilme 06zelliginden kaynaklanmaktadir. Bu maliyetler birlikte degerlendirildiginde tedarik
zincirinin toplam maliyetlerini olusturmaktadir. Bu nedenle zincirde yer alan her halkanin kendisinden bir
sonraki halkaya uyguladigi fiyatlar {iriiniin tiim yasam donemince ortaya c¢ikabilecek maliyetlerini
karsilayabilecek ve hedeflenen karin elde edilmesini saglayacak diizeyde olmalidir. Mamul yasam donemince
maliyetleme yaklasiminda bir mamiiliin karliligin1 o mamuliin tiim yasami donemince elde edilen gelirlerle yine
ayn1 donemde katlanilan maliyetlerin karsilastirilmasina gore belirlenmesi esastir. (Erden, 2003; 86).

Tedarik zincirinde maliyet yonetimi, zinciri olusturan halkalarin farkli maliyet yapisina sahip olmalarindan
etkilenmektedir. Bu etkilenme fiyatlama ve maliyetlemenin yanisira isletme kararlarimin alinmasina maliyet
bilgilerinin etkisinden kaynaklanmaktadir. Ciinkii bir isletmenin disindaki kaynaklardan saglanacak bilgiler cogu
zaman karar hedeflerine uygun bulunmayacaktir. Ciinkii maliyetin yonetiminde kullanilan bilgilerin saptanmasi
ile ilgili kavram ve kurallarin uygulayicilarin yargilarina bagli olmasi ile maliyetlerin saptanmasinda kullanilan
yontemlerin isletmelerin gereksinimlerine gore degismesi maliyet bilgilerinin karar asamasinda kullanimlarinda
ozel bir dikkatle secimini gerektirmektedir (Aysan, 1974; 95). Bu nedenle tedarik zincirinde maliyet
yonetiminin temel hedefi; maliyet ve yonetim muhasebesi sistemlerinde basitlestirme, kolaylastirma ve amaclar
dogrultusunda stratejilerle biitiinlesmedir (Aydemir, 2005; 163). Ileri teknolojilerin uygulanma siireclerinde
maliyet yonetiminde gerekli maliyet bilgilerini saglayacak farkli maliyet muhasebesi yontemlerine geresinme
vardir. (Yikeii ve digerleri, 2003; 151).

4. TEDARIK ZINCIRINDE URUN VE HIZMET URETIMi iLE TICARET DONGUSU
URETIM SURECI

Tedarik zincirinde en 6nemli konulardan birisi satin alma ya da tiretme kararinin verilmesidir. Tedarik zincirinde
satin alma karar1 verildiginde satin alinacak {iriin veya hizmet girdilerinin nihai tiiketiciye sunulacak olan nihai
irtiniin niteligine uyumlu olmas1 ve bu nitelikteki fonksiyonu yerine getiren kosullarin belirlenerek s6zlesmeye
baglanmasi1 gerekmektedir. Satin alinacak iiriin ya da hizmetin saglanacag: tedarik¢inin bu iiriin kapsaminda
yenilik yapmasina imkan verilmelidir. Ciinkii giiniimiizde higbir isletmenin tek basina kendi teknolojisini, iiretim
slirecini, iiriin ve servislerini gelistirerek basarili olamayacag: bilinmektedir (Cavinato ve digerleri, 2000; 105).
Bu sozlesmede ayn1 zamanda iiriin veya hizmetin temin edilme takvimide miisteri durumundaki iiretici firmanin
iiretimini etkilemeyecek bir takvim dahilinde olmalidir. Tedarik zincirinde iiriin ya da hizmetin iiretilmesinde
lojistik iiriinler ile isletmenin liretecegi liretim siireci birbirlerini tamamlayacak kalitede ve siirecte olmalidir. B1
nedenle tedarik zincirinde iiriin ve hizmet iiretiminin olusumunu tedarik siireci ile birlikte ele almak ve bu siire¢
cergevesindeki faaliyetlerin birbirleri ile baglantilarini biitiinsellik i¢inde tasarlamak gerekmektedir. Bu nedenle
tedarik zinciri yonetiminde iiretim Oncesi lojistik tedariki ile iiretim sonrasi lojistik faaliyetlerinin uyum iginde
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Tedarik zincirinin yonetiminde planlama, tedarikten miisteriye siparigine dogru
degil miisteriden geriye dogru akisin irdelenmesi ile yapilmalidir. Miisteriden geriye dogru akis; iiriin ve hizmet
iiretiminin tedarik zinciri kapsamindaki konumunu dikkate alan ticaret dongiisiiniin analitik yapisina bagl alt
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dongiilerin liretim siireci i¢indeki yerinin belirlenmesi ile saglanmaktadir. Buna gore ticaret dongiisiiniin alt
dongiileri soyledir:

1-  Uretim 6ncesi tedarik dongiisii (muhatabi tedarikci)

2-  Uretim siireci dongiisii (muhatabu iiretici)

3-  Uretim sonrasi lojistik faaliyetler dongiisii(muhatabi dagitim ve depolama)

4- Dagitim kanallarina ulasim dongiisii (muhatabi toptanct ve perakendeci)

5- Miisteri talebinin yerine getirilmesi dongiisii (muhatab1 miigteri-nihai tiiketici)

Tedarik zinciri dongiisiiniin bu asamalarim1 planlarken geriye dogru zamanlama ve temin etme planlamasi
yapilarak lojistik hizmetler, tedarik ve iiretim zamanlamalar1 esas alinmalidir. Buna gore ticari dongiiniin iiretim
siireci ortaya ¢ikmaktadir. Bu siire¢ sebeke analizi (PERT) yontemi ile optimal tedarik zamanlamasina gore
optimal stoklama yapilarak gerceklestirilir. Buna gore tedarik zincirinde tedarik edilecek malin siparis verilme
zamani ve siklifiyla stok yonetimi dengelenmesi ticaret dongiisiiniin iiretim siireci ¢ercevesindeki asamalarini
belirler. Bu asamalar maliyetleme modelinde ortaya ¢ikacak maliyet yiiklerini ve rekabet ortaminda belirlenen
piyasa fiyatlarina gore ayni kalitede malin iireticiye ulagtirilabilmesi i¢in gerekli maliyetlerin olusturulmasini
saglar. Bu olusum ticaret dongiisii iiretim siirecine bagli olarak maliyet yonetiminde maliyetleri azaltacak dis
kaynak kullanimimmi da ortaya koyar. Maliyet yonetiminde {iretimin yanisira hem tiiretim ©Oncesi ARGE
caligmalarinin maliyetleri hem {iretim sonrasi pazarlama faaliyetlerinin maliyetleri de dikkate alinarak analiz
yapilmalidir. Bu analizde iiriiniin markasi, isletme faaliyetlerinin temel yetenegi olarak goriilmelidir (Ozbay,
2004; 10). Bu nedenle ticaret dongiisii iiretim siirecinde maliyetin yapist satin alma maliyetleri, iiretim
maliyetleri ve satig sonrasi maliyetlerinin toplamindan olugsmaktadir.

5. TEDARIK ZiNCiRINDE MALIiYETLEME

Birbirinden farkl kiiltiire farkli yonetim anlayisina ve farkli yapiya sahip isletmelerin bir nihai iiriiniin bir ana
isletmede homojen olarak iiretilebilmesi i¢in sunduklari iiriin ve hizmetlerin ayni kalitede ve nihai tiiketicinin
satin alabilecegi piyasa fiyatinda olmasi ve pazarda istenilen zamanda hazir olmasi icin, bu iriiniin toplam
maliyetini ve toplam iiretim siirecini bastan tasarlamak gerekmektedir. Bu nedenle tedarik zincirinde
maliyetleme yontemini basit bir yontem olarak se¢cmek miimkiin degildir. Satinalma ve tedarik zinciri yonetimi
fonksiyonu stratejik maliyet yonetimi yaklasimi {izerinde inga edilmelidir. Yani firmalar maliyet hesaplarken
yanlizca malin veya hizmetin alis bedelini dikkate almak yerine, satin almaya etki eden tiim faktorlerin
biitiinlesik maliyetini minimize etmeye ¢alismahdir (flter, 2002; 26).

Cevre kosullarina uyum saglamak i¢in yeniden sekillenen iiretim siireglerinde ¢aligan sayisinin azaltilmasina,
isletme dis1 tiretime agirlik verilmesine, isletme i¢inde kiiciik ama verimli ¢calisma birimlerinin olusturulmasina
yonelik alinacak kararlarda, finansal raporlama iizerine kurulu geleneksel muhasebenin yerini stratejik yonetim
icin gerekli bilgilerin saglanabilecegi maliyet yonetimi anlayisi almistir. Bu anlayis ile yeniden yapilanan
maliyet bilgileri isletmenin basarisinda 6nemli bir etken olacaktir (Oker, 2003, 20). Ciinkii geleneksel maliyet
muhasebesi anlayis1 giiniimiiz iiretim faaliyetlerinin analiz edilmesinde yetersiz kalmaktadir. Geleneksel
sistemde kalite maliyetlerinin, stok bulundurma maliyetlerinin, liretkenlik hesaplamalarinin ve yenilesme
maliyetlerinin tespitine iligkin bilgiler yer almamaktadir (Pekdemir, 1998, 14). Yeni ekonomi yaklagimina gore
tasarlanan stratejik maliyet yonetimi felsefesi ise miisteri merkezli bir sistemdir. Bu sayede minimum envanter
maliyetleri, yiiksek kaliteli iirtinler, tiretim tasariminda minimize edilen hatalar ve maliyetler, tirtin ¢esitliligi ve
bilgi teknolojilerinden yararlanma seviyesi maksimum kilinmistir. Tiim bu yeni yaklagimlari geleneksel
yontemlerden ayiran ortak nokta ise maliyet ve para biriminden farkli olarak bilgiyi ve entellektiiel sermayeyi
ortaya koyan ve Ol¢iimleyen bir yapida olmalaridir.

Tedarik zincirinde secilecek maliyet modelinde, iiriinlerin yenilesme ve yeniden yapilanmalar1 siirecinin
maliyetinin, arzulanan karin elde edilmesi icin hedeflenen maliyetin, tedarik zincirindeki faaliyetleri dikkate
alarak tedarik¢ilerin katma degerine uygun fiyat1 saglayabilen bir faaliyet tabanli maliyetlemenin ve teknolojinin
niteligine gore iriiniin yasam siirecine uyumlu maliyetlemenin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bagka bir
deyisle tedarik zincirinde maliyetlemenin geleneksel maliyetlere, geleneksel maliyet muhasebesine ya da
stratejik maliyet yonetimi anlayislarindan yanliz birisine dayandirilmas1 miimkiin degildir. Bu konuda gerekli
secimin yapilabilmesi i¢in tedarik zinciri yonetimi anlayisina dayali bir maliyet yonetimi felsefesinin
olusturulmasina gereksinme vardir. Bu felsefede tedarik zincirine katilan tedarikgilerin biitiinsel bir yaklagimla
maliyeti belirlemeleri gerekmektedir. Bu belirlemede tedarik zincirinin olusumda rol alan tiim isletmelerin nihai
tilketicinin taleplerine ve gereksinimlerine karsi ayni derecede sorumluluk tagimalart anlayist benimsenmelidir.
Baska bir deyisle tedarik zincirine katilanlar iiretilen mal veya hizmetin olusumundan miisterek ve miiteselsil
sorumludurlar. Bu baglamda olusturulacak olan maliyet sistemi merkezi miisteri ihtiya¢ ve gereksinimleri olan
bir deger zincirinden ibarettir. Tedarik zincirinde tiretim sistemi, kullanilan teknoloji, iiriiniin cesidi ve yasam
egrisi, dagitim kanallarinin yapisi, finans maliyeti, stoklama olanaklari, faaliyetlerin niteligi ve yenilesme geregi
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maliyet yonetimi felsefesinin olusumunu etkilemektedir. Uygulanacak maliyet sisteminin belirlenmesinde en
onemli etkenlerden birinin liretim sistemi oldugu agiktir (Sakrak, 1997; 17).

Maliyet yonetimi yaklasiminda temel felsefe fiyatlar1 piyasa kosullarinda ve rekabet ortaminda olustugu,
kalitenin belirli diizeyde ve standardi tutturmast gerektigi, malin arzulanan yer ve zamanda bulundurulmasi
gereklerine dayanmalidir. Bu nedenle tedarik zincirinde maliyet yonetimi hedef maliyet yontemi ve faaliyet
tabanli maliyet yontemlerinin birlikte ele alinmalarin1 teknolojik yenilenme varsa hayat egrisinin de dikkate
alinmasint gerektirmektedir. Bu noktadan bakildiginda tedarik zincirinde bu maliyet yontemlerinin maliyeti
azaltarak ve maliyet degisimlerini kontrol ederek hedeflenen karin elde edilebilmesi icin tedarik zincirine
katilanlarin nihai fiyata gore toplam maliyet i¢indeki paylari oraninda maliyetlerin azaltilmasinda rol oynamalari
gerekmektedir. Bu baglamda tedarik zincirine katilanlarin iiriine sunduklar1 katma deger oraninda hedefledikleri
kardan vazge¢gmeden maliyetlerini azaltma yoluna gitmeleri gerekmektedir. Bu durum tedarik zinciri icinde
tiretimde bulunmanin entegre iiretim sistemine gore en biiylik avantajidir. Ciinkii entegre sistemde rekabet
ortamindaki piyasa fiyatlarina gore hedeflenen kir marjinin tutturulmasi ve teknolojik yenilenmelerinde
saglanmasi i¢in toplam maliyetin azaltilmasinda tek sorumlu taraf entegre iiretimi gerceklestiren isletmedir. Bu
durum maliyetlerin azaltilmasi siirecinde arzulanan maliyetleri saglayacak yeni bir iiretim tasarimin
gerektirmektedir. Oysa tedarik zincirinde tiretim tasariminda degisiklik yapilmadan, maliyetler katilimcilarin
tedarik zincirine katma degerleri oraninda paylastirilarak azaltilabilmektedir.

6. SONUC
Yeni diinya diizeninde igletmelerin rekabet ortami bulunduklari bolgenin ve iilkenin sinirlarii asarak
uluslararast bir nitelige ulasmistir. Bir isletme disa acilmasa bile dis alemdeki isletmelerle kendi bolgesinde
kars1 karstya kalmaktadir. Ozellikle e-ticaretin gelismesi ile birlikte rekabet ortamu, iiriinleri kaliteli ve
zamaninda bulundurmanin yanisira irtin fiyatlarinin aymt diizey ve kalitede olmasini gerektirmektedir.
Isletmeler yasamlarin siirdiirebilmek ve diinyadaki ve sektorlerindeki gelismelere ayak uydurabilmek icin hem
hedefledikleri karlihgi elde etmeleri hemde pazar paylarim1 muhafaza etmeleri gerekmektedir. Isletmeler bu
hedeflerine ulasabilmek i¢in maliyetlerini kontrol altina almali ve onceden tasarlama yolu ile azaltmalidir. Bu
durum bir taraftan tedarik zincirinin olusturulmasini gerekli kilarken diger taraftan tedarik zinciri gercevesinde
toplam maliyet yonetimini de gerekli kilmaktadir. Bu durum tedarik zincirinin bir genel sézlesme cercevesinde
ve tiim taraflarin sorumlulugu dahilinde olmasin1 gerektirmekte ve bunu toplam maliyetlerin azaltilmasinda
herkesin yarattig1 deger oraninda katkida bulunarak gerceklestirmesini hedeflemektedir. Bu nedenle tedarik
zinciri yonetiminde, tedarik zincirine katilanlarin toplam maliyetin azaltilmasinda paydas olmalar1 ve buna gore
hedef maliyeti ve faaliyet tabanli maliyetlemeyi esas alan ancak kosullara gore de diger maliyet yontemlerinden
yararlanilan karma nitelige sahip bir stratejik maliyet yontemini segmeleri gerekmektedir.
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